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IT-Outsourcing — Flexibilitat und Verfugbarkeit fir
weniger Kosten

Falls Sie eine Frage mit "Ja"
beantworten, ist ein Gesprach mit
uns sinnvoll. Sie haben den Ein-
druck, dass

= Sje haben den Eindruck, dass

Skalierbare IT -Services und héhere Kosteneinsparungen

Steigender Wettbewerbsdruck und schnelle Marktverénderungen zwingen alle
Unternehmen, ihre Geschaftsprozesse zu optimieren. Wer heute und morgen
ganz vorne im Wettbewerb dabei sein will, bendtigt eine klare Ausrichtung der
Kernkompetenzen auf den Markt sowie ein optimales Kostenniveau in allen
Unternehmensbereichen. Neben anderen Unternehmensfunktionen tragt auch

die IT Ihre Geschéftsprozesse
nicht ausreichend unterstiitzt?

= sich lhre Mitarbeiter viel zu oft
Uber IT-Services beklagen?

= die Kosten fir lhre IT-
Infrastruktur nicht eindeutig zu
identifizieren sind?

= die Verfugbarkeit Ihrer gesamten
IT gréBer sein kénnte?

= sich zu viele Mitarbeiter um Ihre
IT-Infrastruktur kimmern?

die Informationstechnik (IT) wesentlich dazu bei, Geschéftsablaufe effizienter
zu gestalten und zu beschleunigen. Besonders im Betrieb der Netzwerk- und
Client-/Serverstrukturen lassen sich durch straffe Prozesse, Standardisierung
der Infrastruktur und Automatisierung Arbeiten beschleunigen und Kosten re-
duzieren. Einsparungen liegen typischerweise in einer Grof3enordnung von
15-30%. COMP.net unterstitzt Sie bei der Optimierung lhrer IT und bietet
sowohl skalierbare Managed-Service-Pakete als auch Full Outsourcing.

Mit Methode zum Erfolg
COMP.net Uibernimmt die Verantwortung fur lhren IT-Betrieb und optimiert mit
Ihnen gemeinsam IT-Prozesse und -Systeme.

Das Betriebskonzept der COMP.net gibt lhnen durch skalierbare und indivi-
duell zusammengestellte Leistungen die Sicherheit, dass lhr IT-Betrieb die er-
forderlichen unternehmerischen Freirdume bietet, um sich auf die Kernge-
schéaftsprozesse konzentrieren zu kdnnen. COMP.net stellt die Verfugbarkeit
Ihrer kompletten IT-Infrastruktur und die Anwenderzufriedenheit Uber die zu-
gehdrigen Services sicher. Sie messen die Qualitat unserer Leistungen an
den vereinbarten Service Level Agreements.

Die Lésung:
auf Ihr Unternehmen individuell
zusammen gestellte IT-Leistungen
sehr gutes Preis-
Leistungsverhéltnis
Einfiihrung eines kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses (KVP)
ein skalierbares Betriebskonzept
aus etablierten Methoden, Pro-
zessen, Werkzeugen und Organi-
sationseinheiten nach den Richtli-
nien der IT Infrastructure Library
(ITIL)

Firr die Ubernahme der Betriebsfiihrung Ihres IT-Betriebs bietet COMP.net ein
Betriebskonzept aus etablierten Methoden, Prozessen, Werkzeugen und Or-
ganisationseinheiten an. lhr IT-Betrieb wird zielgerichtet weiter optimiert bzw.
durch weitere, speziell auf Ihre Anforderungen abgestimmte Verfahren er-
ganzt.

COMP.net setzt im IT-Betrieb durchweg erfahrene, in ihrem Aufgabenfeld ge-
schulte und motivierte Mitarbeiter ein.

COMP.net bietet Ihnen:

= ein qualitatsgesichertes Betriebskonzept nach den Richtlinien der IT In-
frastructure Library (ITIL)

=  Einfuhrung der Betriebs- und Service-Organisation nach der Manage-
ment-Methode PRINCE2TM 1

=  Einflhrung eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses (KVP)

1. PRINCE2TM ist ein eingetragenes Warenzeichen des OGC (Office of Government Commerce).
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Skalierbare Leistungen bilden Ihr individuelles Out sourcing- Paket

Leistungen mit garantierten Service Leveln:

Komplettpaket Leistungen

Die Modularitat der Leistungen sichert Ihnen einen fairen Preis. Fir weitere Informationen

Alle vereinbarten Service Level werden monatlich gemessen und reported.) sprechen Sie uns bitte an.

Wir freuen uns auf Sie!

COMP.net — der unabhangige Dienstleister flr anspruchsvolle IT -Ldsungen

Seit Uiber 10 Jahren realisiert die COMP.net erfolgreich individuelle IT-Losungen fir COMP.net GmbH
Unternehmen unterschiedlicher Grof3e und Branchenzugehdrigkeit. COMP.net opti- Im Westpark 7
miert IT-Systeme sowie —Prozesse und verantwortet den IT-Betrieb mittlerer und gro- 35435 Wettenberg
Rer Unternehmen. Tel. +49 6 41.932 21-0
Fax +49 6 41 932 2-13
E-Mail: info@compnetgmbh.de
Web: www.compnetgmbh.de
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